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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ชื่อหน่วยงาน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีขอนแก่น 
 

ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ข้อ i1 การปฎิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน : 92.20 
ผลการวิเคราะห์ : ไม่พบทุกพันธกิจจัดทำกระบวนการปฎิบัติงานและระบบและกลไกในการทำงาน  ตามกระบวนการ 
COPIS และ และคู่มือในการทำงาน  และเผยแพร่ด้วย Infographic ทุกช่องทาง 
 
ข้อ i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน : 92.20 
ผลการวิเคราะห์ : ไม่พบกระบวนการจัดทำระบบการจัดคิวให้บริการ  
 
ข้อ i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 
ผลคะแนน :100 
ผลการวิเคราะห์ : วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  ขอนแก่น มีส่งเสริมสร้างความรู้ให้บุคลากรเข้าใจข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
ทำให้ผลการประเมินไม่พบปัญหาเนื่องจากบุคลากรนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ข้อ i4    หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :95.12 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจมีการเบิกจ่ายเงินไม่สอดคล้องกับแผนที่วางไว้  การเบิกจ่ายรายไตรมาสไม่ตรงตามเป้าที่กำหนด 
 
ข้อ i5    เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๙4.63  
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ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

ผลการวิเคราะห์ : พบกระบวนการจัดทำบันทึกและกระบวนการปฏิบัติการเบิกจ่ายเงินค่าล่วงเวลาไม่เหมือนกันอาจเกิดจาก
ความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนเช่น การลงชื่อเข้าออกเม่ือมีการมาสอบสัมภาษณ์นักศึกษาใหม่ที่ต้องดำเนินการตามเวลามาปฏิบัติ
ราชการแม้จะเป็นการมาปฏิบัติงานในวันหยุด  เป็นต้น 
 
ข้อ i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๙6.10 
ผลการวิเคราะห์ : พบการจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตามกระบวนการที่กำหนด เช่น บางโครงการทำเอกสารล่าช้ามีการเร่งรัด
หรือขอให้เจ้าหน้าที่ช่วยดำเนินการให้ เป็นต้น 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ข้อ i7    ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :9๖.5๙ 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่าเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
ดังนั้น ต้องเพ่ิมการทบทวนกระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากรทุกระดับ 
 
ข้อ  i8   ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๙๗.๕6 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่าเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ดังนั้น
ต้องเพ่ิมการทบทวนกระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากรทุกระดับ 
 
ข้อ  i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุแต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม่ 
ผลคะแนน :  ๙6.10 
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ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่าเคยพบการบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การบรรจุแต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่ง ดังนั้นต้องเพ่ิมการทวนกระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากรทุก
ระดับ 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ข้อ i10  เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกต้องตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ
มากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๘๘.๗๕ 
ผลการวิเคราะห์ :  พบการเผยแพร่คู่มือและแบบฟอร์มในการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกต้องตาม
ขั้นตอน/แนวปฏิบัติไม่แพร่หลายและไม่น่าสนใจ  มีการแขวนไว้ใน website แต่ผู้ใช้งานอาจไม่ทราบและไม่ได้เข้าไปใช้คู่มือ
และใช้แบบฟอร์มตามกำหนด 
 
 
ข้อ  i11   เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อย
เพียงใด 
ผลคะแนน :  ๙๓.66 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวดังนั้น
ต้องเพ่ิมการทวนกระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากรทุกระดับ 
 
ข้อ i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 
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ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

ผลคะแนน :  ๙5.61 
ผลการวิเคราะห์ : พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สิน
ของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ไม่สมบูรณ์  ดังนั้นต้องเพ่ิมการทวนกระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับ
บุคลากรทุกระดับ 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ข้อ  i13    ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตมากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๙7.07 
ผลการวิเคราะห์ : พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต   
ซึ่งในทางปฏิบัติผู้บริหารได้มีการจัดประชุมและมอบนโยบายรวมถึงประกาศต่อต้านการทุจริต  ดังนั้นต้องเพ่ิมการทวน
กระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากรทุกระดับสือสารทุกช่องทาง 
 
 
ข้อ  i14    ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๙4.63 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถป้องกันได้  ไม่สมบูรณ์   
ดังนั้นต้องเพ่ิมการมีส่วนร่วมทบทวนกระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากรทุกระดับ  
 
 
ข้อ i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด"      
ผลคะแนน :  ๙6.59 
ผลการวิเคราะห์ :   พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  ไม่เชื่อมันในเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงาน เนื่องจากช่องทางการร้องทุกข์มีเพียง 1 ช่องทาง ซึ่งอาจทำให้ผู้ร้องทุกข์ไม่ม่ันใจในการถูกเปิดเผยข้อมูล
ส่วนตัว 
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ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ข้อ  e1    เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

ผลคะแนน :  ๙6.94 
ผลการวิเคราะห์ :ไม่พบทุกพันธกิจจัดทำกระบวนการปฎิบัติงานและระบบและกลไกในการทำงาน  ตามกระบวนการ COPIS 
และ และคู่มือในการทำงาน  และเผยแพร่ด้วย Infographic ทุกช่องทาง  เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานทุกพันธกิจ 
 
 
 
ข้อ  e2     เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 
ผลคะแนน :  95.98 
ผลการวิเคราะห์ : ไม่พบทุกพันธกิจจัดทำกระบวนการปฎิบัติงานและระบบและกลไกในการทำงาน  ตามกระบวนการ 
COPIS และ และคู่มือในการทำงาน  และเผยแพร่ด้วย Infographic ทุกช่องทาง  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานทุกพันธ
กิจ 
 
ข้อ  e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 
ผลคะแนน :  99.13 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  เคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ  ดังนั้นต้อง
เพ่ิมการทวนกระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากรทุกระดับสือสารทุกช่องทาง 
  
 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ข้อ  e4  หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
ผลคะแนน :  97.73 
ผลการวิเคราะห์ : ไม่พบ หน้า Website วิทยาลัย ฯ จัดแยกประเภทข่าวประชาสัมพันธ์เป็นข่าวตามพันธกิจและข่าวที่
เกี่ยวข้องกับ ITA เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการประชาสัมพันธ์ข่าว 
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ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

ข้อ  e5    หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
ผลคะแนน :  97.29 
ผลการวิเคราะห์ : ไม่พบ หน้า Website วิทยาลัย ฯ จัดแยกประเภทข่าวประชาสัมพันธ์เป็นข่าวตามพันธกิจและข่าวที่
เกี่ยวข้องกับ ITA เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการประชาสัมพันธ์ข่าว 
 
ข้อ  e6  เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
ผลคะแนน :  97.29 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายได้อย่างชัดเจน ดังนั้นต้อง
เพ่ิมการทวนกระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากรทุกระดับและฝึกการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ข้อ  e7    หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ผลคะแนน :  95.11 
ผลการวิเคราะห์ : พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  หน่วยงานไมม่ีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน  ดังนั้นต้องเพ่ิมการทวนกระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากรทุกระดับและ
ฝึกการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  เนื่องจากการมีส่วนร่วมอาจยังเกิดไม่ครบทุกงาน 
 
 
ข้อ e8    หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
ผลคะแนน :  97.21 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า   หน่วยงานไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  ดังนั้นต้องเพ่ิม
การทวนกระบวนการการทำงานในทุกหน่วยงาน  
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ข้อ  e9  หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
ผลคะแนน :  97.47 
ผลการวิเคราะห์ : พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า   หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ  ดังนั้นต้องเพ่ิมการทวนกระบวนการการทำงานในทุกหน่วยงาน  
 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ข้อ  o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
 
 
 
ข้อ  o2  ข้อมูลผู้บริหาร 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o3   ข้้อมูลการติดต่อ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
ผลคะแนน :   100.00 
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ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o5  แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
 
ข้อ  o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2568 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
 
ข้อ  o7 รายงานผลการดำเนินงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
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ข้อ  o9   คูู่่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o1o   E-Service 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
 
ข้อ  o11   ข้อมููลสถิติการให้บริการ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 
2568 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o13  รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 
ผลคะแนน :   ๕0.00 
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ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า   รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 ทบทวนแล้ว
พบว่า  มีการดำเนินงานครบถ้วนแต่ตอนทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 เปิดเผยใน
สาธารณใช้แบบฟอร์มไม่สมบูรณ์ขาดหายจำนวน  1 cell ซึ่งเจ้าหน้าที่ผู้จัดทำรายงานแจ้งว่าเอามาจากในระบบของส่วนกลาง 
สปช ส่งให้ 
 
ข้อ  o14   แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ :  ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o15  รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี พ.ศ.2567 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ :  ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o 16   ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
ข้อ  o 17   แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ :  ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o 18  ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ :  ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o 19  ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o 20   การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ข้อ  o 21   การประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift Policyจากการปฏิบัติหน้าที่ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ :  ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
 
 
ข้อ  o 22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด โดยธรรมจรรยา 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
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ข้อ  o 23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 
2568"    
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o 24 รายงานผลการดำเนิินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจำปี พ.ศ.2567    
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o 25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต   
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o 26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต ประจำปี พ.ศ. 2567    
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
 
ข้อ  o 27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 

ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 
ข้อ  o 28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567  
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
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การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาองค์กร 
ชื่อหน่วยงาน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  ขอนแก่น 

 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ i1 การปฎิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน : 92.20 
ผลการวิเคราะห์ : ไม่พบทุกพันธกิจจัดทำ
กระบวนการปฎิบัติงานและระบบและกลไกในการ
ทำงาน  ตามกระบวนการ COPIS และ และคู่มือ
ในการทำงาน  และเผยแพร่ด้วย Infographic ทุก
ช่องทาง 
 

- เผยแพร่กระบวนการปฎิบัติงานและ
ระบบและกลไกในการทำงาน  ตาม
กระบวนการ COPIS และ และคู่มือใน
การทำงาน  และเผยแพร่ด้วย 
Infographic ทุกช่องทาง 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้ที่มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน : 92.20 
ผลการวิเคราะห์ : ไม่พบกระบวนการจัดทำระบบ
การจัดคิวให้บริการ 
 
 
 
 

- เผยแพร่ช่องทางการรายงานความ
เสี่ยงและเปิดเผยและเพ่ิมช่องทางข้อ
ร้องเรียนใน Website หน้าหลักของ
วิทยาลัย 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก
รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 
ผลคะแนน :100 
ผลการวิเคราะห์ : วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  
ขอนแก่น มีส่งเสริมสร้างความรู้ให้บุคลากรเข้าใจ
ข้อกฎหมายที่เก่ียวข้อง ทำให้ผลการประเมินไม่พบ
ปัญหาเนื่องจากบุคลากรนำความรู้ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

- ทบทวนการส่งเสริมและสร้างความรู้
ให้บุคลากรเข้าใจข้อกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift 
Policy 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ i๔   ผลคะแนน :95.12 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจมีการเบิกจ่ายเงินไม่
สอดคล้องกับแผนที่วางไว้  การเบิกจ่ายรายไตร
มาสไม่ตรงตามเป้าที่กำหนด 
 
 
 

- ทบทวนส่งเสริมสร้างความรู้ให้
บุคลากรเข้าใจข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
และ  ทบทวนความเสี่ยงด้าน
งบประมาณทุกพันธกิจ 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift 
Policy 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 

 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ i5    เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิก
จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๙4.63  
ผลการวิเคราะห์ : พบกระบวนการจัดทำบันทึก
และกระบวนการปฏิบัติการเบิกจ่ายเงินค่าล่วงเวลา
ไม่เหมือนกันอาจเกิดจากความเข้าใจที่คลาดเคลื่อน

- ทบทวนการส่งเสริมและสร้างความรู้
ให้บุคลากรเข้าใจข้อกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift 
Policy 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

เช่น การลงชื่อเข้าออกเม่ือมีการมาสอบสัมภาษณ์
นักศึกษาใหม่ที่ต้องดำเนินการตามเวลามาปฏิบัติ
ราชการแม้จะเป็นการมาปฏิบัติงานในวันหยุด  
เป็นต้น 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณ
หรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๙6.10 
ผลการวิเคราะห์ : พบการจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไป
ตามกระบวนการที่กำหนด เช่น บางโครงการทำ
เอกสารล่าช้ามีการเร่งรัดหรือขอให้เจ้าหน้าที่ช่วย
ดำเนินการให้ เป็นต้น 
 

- ทบทวนการส่งเสริมและสร้างความรู้
ให้บุคลากรเข้าใจข้อกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift 
Policy 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 

 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ i7    ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้
ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :9๖.5๙ 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่าเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของ

- ทบทวแนวปฏิบัติ Dos & Don’t’s 
ให้กับบุคลากร เปิดเผยและเพ่ิม
ช่องทางข้อร้องเรียนใน Website หน้า
หลักของวิทยาลัย 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift 
Policy 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง ดังนั้น ต้องเพ่ิมการ
ทบทวนกระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับ
บุคลากรทุกระดับ 
 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  i8   ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้
ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๙๗.๕6 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่าเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ดังนั้นต้องเพ่ิมการ
ทบทวนกระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับ
บุคลากรทุกระดับ 
 

- ทบทวแนวปฏิบัติ Dos & Don’t’s 
ให้กับบุคลากร เปิดเผยและเพ่ิม
ช่องทางข้อร้องเรียนใน Website หน้า
หลักของวิทยาลัย 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift 
Policy 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 

 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน 
มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุแต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 
ผลคะแนน :  ๙6.10 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่าเคยพบการ
บริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้
หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุแต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่ง ดังนั้นต้องเพ่ิมการ

- ทบทวแนวปฏิบัติ Dos & Don’t’s 
ให้กับบุคลากร เปิดเผยและเพ่ิม
ช่องทางข้อร้องเรียนใน Website หน้า
หลักของวิทยาลัย 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift 
Policy 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ทวนกระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับ
บุคลากรทุกระดับ 
 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ i10  เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอ
ยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกต้อง
ตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๘๘.๗๕ 
ผลการวิเคราะห์ :  พบการเผยแพร่คู่มือและ
แบบฟอร์มในการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงานอย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติไม่
แพร่หลายและไม่น่าสนใจ  มีการแขวนไว้ใน 
website แต่ผู้ใช้งานอาจไม่ทราบและไม่ได้เข้าไป
ใช้คู่มือและใช้แบบฟอร์มตามกำหนด 
 

- ทบทวแนวปฏิบัติ Dos & Don’t’s 
ให้กับบุคลากร เปิดเผยและเพ่ิม
ช่องทางข้อร้องเรียนใน Website หน้า
หลักของวิทยาลัย 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift 
Policy 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 

 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  i11   เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำ
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๙๓.66 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  เจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานเคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวดังนั้นต้องเพ่ิมการทวน
กระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากร
ทุกระดับ 

- ทบทวแนวปฏิบัติ Dos & Don’t’s 
ให้กับบุคลากร เปิดเผยและเพ่ิม
ช่องทางข้อร้องเรียนใน Website หน้า
หลักของวิทยาลัย 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift 
Policy 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สิน
ของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สิน
ของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มาก
น้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๙5.61 
ผลการวิเคราะห์ : พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  การกำกับ
ดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน 
สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของหน่วยงานไป
ใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ไม่สมบูรณ์  ดังนั้นต้อง
เพ่ิมการทวนกระบวนการการทำงานในหน่วยงาน
ให้กับบุคลากรทุกระดับ 
 

- ทบทวแนวปฏิบัติ Dos & Don’t’s 
ให้กับบุคลากร เปิดเผยและเพ่ิม
ช่องทางข้อร้องเรียนใน Website หน้า
หลักของวิทยาลัย 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift 
Policy 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 

 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  i13    ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตมาก
น้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๙7.07 
ผลการวิเคราะห์ : พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  ผู้บริหาร
สูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับ
การแก้ไขปัญหาการทุจริต   
ซึ่งในทางปฏิบัติผู้บริหารได้มีการจัดประชุมและ
มอบนโยบายรวมถึงประกาศต่อต้านการทุจริต  
ดังนั้นต้องเพ่ิมการทวนกระบวนการการทำงานใน

- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift 
Policy 
-ผู้บริหารมอบนโยบายองค์กรคุณธรรม 
-งานควบคุมภายทบทวนและเพ่ิม
ช่องทางในเผยแพร่การประกาศ
เจตนารมณ์การแก้ไขปัญหาการทุจริต
ของผู้บริหาร 
เนื่องจากอาจมีการรับรู้ไม่ครบถ้วน
และขาดการเข้าใจคลาดเคลื่อน 
 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 
 

 



20 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

หน่วยงานให้กับบุคลากรทุกระดับสือสารทุก
ช่องทาง 
 

 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  i14    ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถป้องกันได้ 
มากน้อยเพียงใด 
ผลคะแนน :  ๙4.63 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  การ
ดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน
ท่านสามารถป้องกันได้  ไม่สมบูรณ์   
ดังนั้นต้องเพ่ิมการมีส่วนร่วมทบทวนกระบวนการ
การทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากรทุกระดับ  
 

- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift 
Policy 
-ผู้บริหารมอบนโยบายองค์กรคุณธรรม 
-งานควบคุมภายทบทวนและเพ่ิม
ช่องทางงานควบคุมภายเพ่ิมช่องทาง
ในเผยแพร่การประกาศการดำเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 

 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด" 
     
ผลคะแนน :  ๙6.59 
ผลการวิเคราะห์ :   พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  ไม่เชื่อมัน
ในเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 

- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift 
Policy 
-ผู้บริหารมอบนโยบายองค์กรคุณธรรม 
-งานควบคุมภายทบทวนและเพ่ิม
ช่องทางในเผยแพร่การประกาศ
เจตนารมณ์การแก้ไขปัญหาการทุจริต
ของผู้บริหารเนื่องจากอาจมีการรับรู้ไม่

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

เนื่องจากช่องทางการร้องทุกข์มีเพียง 1 ช่องทาง 
ซึ่งอาจทำให้ผู้ร้องทุกข์ไม่มั่นใจในการถูกเปิดเผย
ข้อมูลส่วนตัว 
 

ครบถ้วนและขาดการเข้าใจ
คลาดเคลื่อน 
 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  e1    เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
ผลคะแนน :  ๙6.94 
ผลการวิเคราะห์ :ไม่พบทุกพันธกิจจัดทำ
กระบวนการปฎิบัติงานและระบบและกลไกในการ
ทำงาน  ตามกระบวนการ COPIS และ และคู่มือ
ในการทำงาน  และเผยแพร่ด้วย Infographic ทุก
ช่องทาง  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานทุก
พันธกิจ 
 

ทบทวนทุกพันธกิจและจัดทำ
กระบวนการปฎิบัติงานและระบบและ
กลไกในการทำงาน  ตามกระบวนการ 
COPIS และ และคู่มือในการทำงาน  
และเผยแพร่ด้วย Infographic ทุก
ช่องทาง  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทำงานทุกพันธกิจ 
 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 

 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  e2     เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 
ผลคะแนน :  95.98 
ผลการวิเคราะห์ : ไม่พบทุกพันธกิจจัดทำ
กระบวนการปฎิบัติงานและระบบและกลไกในการ
ทำงาน  ตามกระบวนการ COPIS และ และคู่มือ
ในการทำงาน  และเผยแพร่ด้วย Infographic ทุก
ช่องทาง  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานทุก
พันธกิจ 

ทบทวนทุกพันธกิจและจัดทำ
กระบวนการปฎิบัติงานและระบบและ
กลไกในการทำงาน  ตามกระบวนการ 
COPIS และ และคู่มือในการทำงาน  
และเผยแพร่ด้วย Infographic ทุก
ช่องทาง  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทำงานทุกพันธกิจ 
 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 
ผลคะแนน :  99.13 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  เคยถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ  ดังนั้นต้องเพ่ิมการทวน
กระบวนการการทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากร
ทุกระดับสือสารทุกช่องทาง 
 

ทบทวนทุกพันธกิจและจัดทำ
กระบวนการปฎิบัติงานและระบบและ
กลไกในการทำงาน  ตามกระบวนการ 
COPIS และ และคู่มือในการทำงาน  
และเผยแพร่ด้วย Infographic ทุก
ช่องทาง  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทำงานทุกพันธกิจ 
 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 

 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  e4  หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
ผลคะแนน :  97.73 
ผลการวิเคราะห์ : ไม่พบ หน้า Website วิทยาลัย 
ฯ จัดแยกประเภทข่าวประชาสัมพันธ์เป็นข่าวตาม
พันธกิจและข่าวที่เกี่ยวข้องกับ ITA เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการประชาสัมพันธ์ข่าว 
 

ทบทวนทุกพันธกิจและจัดทำ
กระบวนการปฎิบัติงานและระบบและ
กลไกในการทำงาน  ตามกระบวนการ 
COPIS และ และคู่มือในการทำงาน  
และเผยแพร่ด้วย Infographic ทุก
ช่องทาง  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทำงานทุกพันธกิจ 
 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 
งาน IT 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  e5    หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน 
ผลคะแนน :  97.29 

งาน IT ทบทวน จัดแยกประเภทข่าว
ประชาสัมพันธ์เป็นข่าวตามพันธกิจ
และข่าวที่เกี่ยวข้องกับ ITA 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ประชาสัมพันธ์ข่าว  

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ  RM 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ผลการวิเคราะห์ : ไม่พบ หน้า Website วิทยาลัย 
ฯ จัดแยกประเภทข่าวประชาสัมพันธ์เป็นข่าวตาม
พันธกิจและข่าวที่เกี่ยวข้องกับ ITA เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการประชาสัมพันธ์ข่าว 
 

 งาน IT 

 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  e6  เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
ผลคะแนน :  97.29 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  เจ้าหน้าที่
สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายได้
อย่างชัดเจน ดังนั้นต้องเพ่ิมการทวนกระบวนการ
การทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากรทุกระดับ
และฝึกการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ทุกพันธกิจทบทวนและจัดทำ
กระบวนการปฎิบัติงานและระบบและ
กลไกในการทำงาน  ตามกระบวนการ 
COPIS และ และคู่มือในการทำงาน  
และเผยแพร่ด้วย Infographic ทุก
ช่องทางเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทำงานทุกพันธกิจ 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  e7    หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ผลคะแนน :  95.11 
ผลการวิเคราะห์ : พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า  หน่วยงาน
ไมม่ีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน  ดังนั้นต้องเพ่ิมการทวนกระบวนการ
การทำงานในหน่วยงานให้กับบุคลากรทุกระดับ

ทุกพันธกิจวิเคราะห์และทบทวน
กระบวนการทำงานและเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

และฝึกการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  เนื่องจาก
การมีส่วนร่วมอาจยังเกิดไม่ครบทุกงาน 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ e8    หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงาน
ให้ตอบสนองต่อประชาชน 
ผลคะแนน :  97.21 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า   หน่วยงาน
ไมม่ีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน  ดังนั้นต้องเพ่ิมการทวนกระบวนการ
การทำงานในทุกหน่วยงาน  
 

ทุกพันธกิจวิเคราะห์และทบทวน
กระบวนการทำงานและเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน  และใช้กระบวนการ
คุณภาพพัฒนางานให้ต่อเนื่อง 
 
 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  e9  หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 
ผลคะแนน :  97.47 
ผลการวิเคราะห์ : พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า   หน่วยงาน
มีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้
สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นต้อง
เพ่ิมการทวนกระบวนการการทำงานในทุก
หน่วยงาน  
 
 

ทุกหน่วยงานทบทวน ช่องทางการ
ให้บริการ และเพ่ิมการ 
E-service ให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพขึ้น 
 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ให้ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

ยกระดับการพัฒนางานให้มีคุณภาพ
เพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเนื่องด้วย
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o2  ข้อมูลผู้บริหาร 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ให้ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 
 
 

พัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากข้ึน
อย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพ
เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้
มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o3   ข้้อมูลการติดต่อ 
ผลคะแนน :   100.00 

ทบทวนการและพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วย
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ผลการวิเคราะห์ : ให้ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 

คณะกรรมการ QA 
 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ให้ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

ทบทวนการและพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วย
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o5  แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ให้ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 
 
 

พลิกโฉมพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิม
มากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและ
ภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
และการใช้งบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2568 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 

ทบทวนการและพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วย
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o7 รายงานผลการดำเนินงาน ประจำปี พ.ศ. 
2567 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

ยกระดับการพัฒนางานให้มีคุณภาพ
เพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเนื่องด้วย
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

ทบทวนการและพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 

 



28 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o9   คูู่่มือหรือแนวทางการขอรับบริการ
สำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

ทบทวนการและพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้อ  o1o   E-Service 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

พัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากข้ึน
อย่างต่อเนื่องกระบวนการคุณภาพเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้อ  o11   ข้อมููลสถิติการให้บริการ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

เผยแพร่ผลการพัฒนางานให้มีคุณภาพ
เพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเนื่องกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและ
ภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้อ  o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 
 

ทบทวนการและพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้อ  o13  รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 
ผลคะแนน :   ๕0.00 
ผลการวิเคราะห์ :  พบมีผู้ให้ข้อมูลว่า   รายงาน
ผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 
พ.ศ. 2567 ทบทวนแล้วพบว่า  มีการดำเนินงาน
ครบถ้วนแต่ตอนทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 เปิดเผย
ในสาธารณใช้แบบฟอร์มไม่สมบูรณ์ขาดหาย
จำนวน  1 cell ซึ่งเจ้าหน้าที่ผู้จัดทำรายงานแจ้งว่า
เอามาจากในระบบของส่วนกลาง สปช ส่งให้ 
 

ทบทวนการและพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
 

 



30 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้อ  o14   แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ :  ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

ยกระดับการพัฒนางานให้มีคุณภาพ
เพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเนื่องกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและ
ภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้อ  o15  รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจำปี พ.ศ.2567 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ :  ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

เผยแพร่การพัฒนางาน การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วย
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้อ  o16   ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อน
จริยธรรม 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 

เผยแพร่ ประมวลจริยธรรมและการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม ในช่องทางต่างๆ
เพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเนื่องกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายในและ
ภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้อ  o17   แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ :  ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

เผยแพร่แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
อย่างต่อเนื่องเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้งภายใน
และภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้อ  o18  ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ :  ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

ทบทวนและพัฒนางาน IEC  
วิทยาลัย ฯ ให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้น
อย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพ
เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้
มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 
 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้อ  o19  ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ

เผยแพร่ ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อเนื่องด้วย
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 
 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้อ  o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

ปรับปรุงกระบวนการทำงานโดยการ
เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม เพ่ือ
พัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากข้ึน
อย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพ
เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้
มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 

 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o21   การประกาศเจตนารมณ์และการสร้าง
วัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift Policyจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ :  ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์และการ
สร้างวัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
ทุกพันธกิจทบทวนเพ่ือพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วย
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 
 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อ่ืนใด โดยธรรมจรรยา 
ผลคะแนน :   100.00 

เผยแพร่รายงานการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใด โดยธรรมจรรยา 
 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 
 
 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้
หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2568"   
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

ทบทวนการประเมินความเสี่ยงที่อาจ
เกิดการให้หรือรับสินบนจากการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ทุกพันธกิจทุกไตรมาส ด้วย
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o24 รายงานผลการดำเนิินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจำปี พ.ศ.2567    
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ

เผยแพร่ รายงานผลการดำเนิินการ
เพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปี ทุกช่องทาง 
เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้
มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 

ทบทวนการพัฒนางานให้มีคุณภาพ
เพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเนื่องด้วย
กระบวนการคุณภาพเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้มารับบริการทั้ง
ภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
 

 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริต ประจำปี พ.ศ. 2567   
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 
 

เผยแพร่ รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริต ประจำปี เพ่ือพัฒนา
งานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากข้ึนอย่าง
ต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 

 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ

เผยแพร่ มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
การพัฒนางานให้มีคุณภาพเพ่ิมมากขึ้น
อย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการคุณภาพ
เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้
มารับบริการทั้งภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 

 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ข้อ  o 28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปี พ.ศ. 2567  
ผลคะแนน :   100.00 
ผลการวิเคราะห์ : ทุกพันธกิจพัฒนางานให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ
คุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 

เผยแพร่รายงานผลการดำเนินการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจำปี  เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้มารับ
บริการทั้งภายในและภายนอก 

1 ตุลาคม2568- 
30 กันยายน2569 

คณะกรรมการบริหาร
วิทยาลยั 
หัวหน้างานทกุพันธกิจ 
คณะกรรมการ ITA 
คณะกรรมการ QA 

 

 


